
 

ข้อเสนอแนะจากแบบส ารวจความพงึพอใจและความคิดเห็นเกีย่วกบัโรงเรียนทอสี ประจ าปีการศึกษา 2564  
 
หมวด จ. การพฒันาธุรกิจอย่างยัง่ยืน  
1.ด้านการส่ือสารและช่องทางการส่ือสาร 

1.1 สามารถส่ือสารขอ้มูลองคก์รไดช้ดัเจนถูกตอ้ง 
1.2 ปริมาณและความถี่ในการส่ือสาร 
1.3 ประโยชน์ท่ีไดรั้บจาก Website 
1.4 ประโยชน์ท่ีไดรั้บจาก Facebook 
1.5 ประโยชน์ท่ีไดรั้บจาก Line @ 
1.6 ประเด็นการส่ือสารของโรงเรียน 

2.ท่านติดตามข้อมูลข่าวสาร ของโรงเรียนจากช่องทางใด โดยเลือกช่องทางท่ีท่านติดตามข้อมูลข่าวสารบ่อยท่ีสุดเป็นล าดับท่ี 1 

• Facebook 
• Website 
• Line @ ทอสี 

 
 
 
 
 
 
 
 



ข้อเสนอแนะหมวด จ. การพัฒนาธุรกจิอย่างย่ังยืน 
อนุบาล 

ขอ้เสนอแนะ แนวทางแกไ้ข ระยะเวลาด าเนินการ 
อยากใหแ้จง้เร่ืองต่างๆผา่นทางอีเมลค์ู่ไปกบัทางไลน์ดว้ยครับ ไม่สามารถส่ือสารไดห้ลายช่องทาง ขอ้มูลจะซ ้ากนั  
ขอเป็น infographic ครับ กระชบั ตรงประเด็น น่าสนใจ และส่ือสารง่าย จะปรับใหก้ารน าเสนอขอ้มูลเป็น infographic ใหม้ากขึ้น เทอม 2 

 
ประถม 

ขอ้เสนอแนะ แนวทางแกไ้ข ระยะเวลาด าเนินการ 
ควรปรับปรุงอ้มูลใน website ท่ีเป็นปฎิทินผูป็กครอง อยา่งสม ่าเสมอมากๆ 
เพราะบางท่ีอยากเห็นตารางกิจกรรมท่ีโรงเรียนมี เพื่อวางแผนงานไดล้่วงหนา้ 
ไม่สามารถท าได ้เพราะตารางใน web ไม่ได ้update เลยค่ะ มีแค่เอกสารใน
สมุดส่ือ 

Update ถ่ีขึ้น มากกวา่ 2  คร้ังต่อเทอม ทนัที 

เน่ืองจากส่วนตวัใช ้LINE ในการส่ือสารเป็นหลกั    ขอ้เสียของ website คือจะ
ไม่ทราบเม่ือเวลามีการ update (ในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้ง) 

มีการแจง้ขอ้มูลผา่นทางไลน์อยูแ่ลว้  

 
 
 
 


